SERVICE E-Bikes gebraucht kaufen

LONDRAND |

So gut wie neu:
Generaliiberholte
E-Bikes fahren sich
meist wie fabrik-
neue Modelle,

das Sparpotenzial
fiir Kunden ist
nicht unerheblich

[UM GLUCK

WER EIN GEBRAUCHTES E-BIKE KAUFT, ZAHLT
MEIST DEUTLICH WENIGER ALS BEI NEUWERTIGEN
BIKES. DEN ZUSTAND VON MOTOR UND AKKU
EINZUSCHATZEN IST FUR KUNDEN JEDOCH SCHWIERIG.
WIR ERKLAREN, WORAUF SIE BEIM KAUF

VON SECONDHAND-PEDELECS ACHTEN MUSSEN

-Bikes sind ein Dauertrend: Allein im

vergangenen Jahr wurden nach Angaben

des Zweirad-Industrie-Verbands (ZIV)

1,3 Millionen Elektrofahrrdder in

Deutschland verkauft. Und das, obwohl

ein elektrifiziertes Fahrrad keine giins-
tige Anschaffung ist. Selbst Einsteiger-Pedelecs be-
kommt man im Fachhandel nicht fir weniger als
2000 Euro. Nach oben ist die Preisgrenze offen. Ein
gebrauchtes E-Bike indes ist deutlich giinstiger. Wer
Gliick hat, findet im lokalen Anzeigenbereich An-
gebote fiir die Hilfte des Kaufpreises. Die Chancen
fiir ein gutes Geschift stehen gut, denn der E-Bike-
Boom befeuert auch den Gebrauchtmarkt.

Uberlegungen vor dem Kauf

Vor dem Gebrauchtkauf stehen die gleichen Uber-
legungen wie bei der Anschaffung eines Neurads:
Soll es ein E-City-Bike fiir den Weg zur Arbeit sein,
ein E-Trekking-Bike fiir Touren, oder soll das

2 Rad als Sportgerit, wie ein E-Mountainbike oder
& E-Rennrad, genutzt werden? Entscheiden Sie nicht
= nach dem hochsten Rabatt, sondern nach Thren
© Bediirfnissen!

Gebrauchte E-Bikes bekommen Sie auf zwei Wegen:
Entweder bei einer Privatperson, die sich davon
trennen mochte, diese finden Sie auf den bekannten
Online-Marktplatzen. Oder bei einem Handler, der
sich auf den Verkauf von Pedelecs aus Testflotten,
zuriickgegebenen Leasing-Riddern und Messe-
Modellen spezialisiert hat.

Priifung beim Privatverkauf

Bei Privatverkaufen gilt die Regel: Gekauft wie ge-
sehen. Der erste Schritt ist deswegen, den allgemei-
nen Zustand des E-Bikes von auflen zu begutachten.
Vorsicht bei rostigen Stellen oder groben Kratzern,
Rissen oder Dellen am Rahmen. Das konnten
Zeichen eines Sturzes oder gar Unfalls sein. Ein
kritischer Blick auf den Zustand des Sattels und den
Verschleifl der Kunststoffteile ist genauso zu emp-
fehlen wie ein Check der Front- und Riickbeleuch-
tung. Sie sollten den Vorbesitzer fragen, ob das Rad
im Keller, in der Garage oder im Freien aufbewahrt
wurde und ob es auch im Winter gefahren wurde.
Dies hat Auswirkungen auf Verschleifiteile am An-
trieb und auf die Akku-Kapazitit. Bei einem norma-
len Fahrrad reichen meist ein priifender Blick auf
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Probefahrt die ihre Vorjahres-, Ausstellungs- und Messemodelle
Sie sollten bei einem Privatverkiufer kein gebrauch-  weiterverkaufen. Zuvor nehmen Mechaniker eine um-
tes Elektrofahrrad erwerben, ohne die Funktions- ~ fangreiche Priifung vor und bringen das Pedelec in
fahigkeit des Pedelecs selbst bei einer griindlichen  einen fast neuwertigen Zustand. Wer ein neues E-Bike
Probefahrt zu testen. Spielen Sie in sicherer Umge-  kauft, erhalt ein sogenanntes Serviceheft. Darin wer-
bung alle alltaglichen Situationen durch: aufsteigen, ~ den sdmtliche Inspektionen in einer Fachwerkstatt
beschleunigen, lenken und bremsen. Nehmen Sie  dokumentiert. Rechnungen kénnen beim Privatkauf
das Pedelec so hart ran wie im Alltag, und fahren  Auskunft dariiber geben, wann bestimmte Ersatzteile
Sie tiber Bordsteinkanten und Schlaglocher. Horen  zuletzt gewechselt wurden.
Sie wahrend der Probefahrt genau hin. Ungewdhn- Fazit: Wenn Sie ein E-Bike gebraucht kaufen moch-
liche Geréusche, die vom Motor oder Antrieb aus-  ten, sind Thre Chancen auf einen guten Kauf umso
gehen, konnen auf einen Schaden hinweisen. besser, je mehr Informationen Sie iiber das Modell
Damit Sie beim Privatkauf auf der sicheren Seite  haben. Entweder von einem renommierten Hindler
sind, haben wir eine ChecKkliste fiir den Gebraucht- ~ oder von einer Privatperson, die Nutzung und War-
kauf fiir Sie vorbereitet. Wenn Sie bei allen Punkten  tung gut dokumentieren kann. Lennart Klocke

Bei spezialisierten Gebraucht-Pedelec-Handlern wie Rebike werden die E-Bike-Systeme von Experten ausgelesen und aktualisiert

Rahmen, Bremse, Reifen und Gangschaltung und
eine kurze Probefahrt, um den allgemeinen Zustand
des Rades zu erkennen. Das ist auch beim E-Bike
Pflicht, doch hier kommt hinzu, dass der Zustand
von Motor, Akku und Sensoren nur mit einer elek-
tronischen Analyse ausgelesen werden kann.

Der Fachhandel hilft bei der Beurteilung. Viele
E-Bike-Handler bieten fiir rund 50 Euro eine tech-
nische Inspektion an. Dabei wird zum einen der
Motor an die Computersoftware des Herstellers
angeschlossen und ausgelesen. Zum anderen wird
der Akku mithilfe eines Diagnose-Tools unter die
Lupe genommen. Der Fachhindler kann feststellen,
wie viele Ladezyklen bereits bei dem Rad vorge-
nommen wurden. Das ist wichtig, denn nur so ldsst
sich die verbleibende Leistungsfahigkeit des Akkus
einschitzen.

Faustregel: Ein hochwertiger Lithium-Ionen- oder
Lithium-Polymer-Akku kann zwischen 700 und
1000 Ladezyklen meistern. Im Schnitt hat ein Akku
eine Lebensdauer von maximal fiinf Jahren. Danach
brauchen Sie Ersatz, ein neuer Akku kostet zwischen
600 und 800 Euro. Tipp: Checken Sie beim Herstel-
ler, ob es fiir das bestimmte Modell noch Ersatzteile
gibt. Zum Paket sollten selbstverstindlich Ladegerit,
Anleitung und Serviceheft gehoren.
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CHECKLISTE GEBRAUCHTKAUF

Sie haben |hr Traumrad in einem privaten Angebot gesehen? Mit diesen Tipps

gehen Sie beim Kauf auf Nummer sicher:

@& LAUFLEISTUNG:
Kilometerstand des Motors und Akku-
Kapazitat erfragen.

@ LIEFERUMFANG:
Ladegerat, Anleitung und Serviceheft
gehdren zum E-Bike dazu.

@ STVZO-KONFORMITAT:
Lichtanlage, Reflektoren und Klingel
mussen vorhanden sein. Ausnahme
sind Sportgerate wie E-Mountainbikes.

© PROBEFAHRT:
Lenken, beschleunigen und eine
Vollbremsung durchfiihren.

@& sCHADENSPRUFUNG:
Steuer-und Tretlager miissen fest
sein, der Rahmen darf keine Risse
aufweisen.

@ HINHOREN:
Gerausche beim Fahren kdnnen
auf Schaden hinweisen.

© KOMPONENTEN:
Bremsen und Schaltung miissen
einwandfrei funktionieren.

@ VERSCHLEISSTEILE:
Reifen, Kette, Bremshelédge
kontrollieren.

© EXPERTENRAT:

Bringen Sie im Zweifel einen fach-
kundigen Bekannten mit, oder
fordern Sie eine Analyse bei einer
Fachwerkstatt an.

@ KAUFVERTRAG:
Der ADFC bietet auf seiner Website
ein Muster an.

FOTOS: REBIKE (2), T. CONRAD

einen Haken setzen konnen, steht dem Fahrvergnii-
gen mit dem neuen Secondhand-E-Bike nichts mehr
im Weg.

Vorteile beim Spezialisten

Der Kauf eines gebrauchten E-Bikes bei einem
Héndler ist oft etwas teurer als bei einem Privat-
verkaufer, hat aber einige Vorteile: Gewerbliche
Verkaufer sind verpflichtet, eine mindestens ein-
jahrige Garantie zu gewéhren, auch wenn die ur-
spriingliche Herstellergarantie bereits abgelaufen
ist. So lassen sich ein Jahr Mangel reklamieren.
Manche Hiéndler bieten sogar eine zweijahrige
Garantie auf Motor und Akku. Wer nicht nur ein
fahrtiichtiges, sondern ein gepriiftes Secondhand-
E-Bike kaufen mochte, kann sich bei einem
Fahrrad-Fachhéndler oder bei einer spezialisierten
Online-Plattform umschauen. Die E-Bikes, die
man dort findet, stammen von Markenherstellern,

Probefahrt, Check! Wenn nach der Testrunde alles okay
ist, steht dem Privatkauf nichts mehr im Weg

»Bei Vorjahresmodellen
bis zu 40 Prozent sparen*

Das Unternehmen Rebike aus Miinchen hat sich auf den
Verkauf gebrauchter E-Bikes spezialisiert. Rebike-Chef
Sven Erger kennt den Markt fiir Secondhand-Pedelecs und
weif3 um die Chancen und Risiken flir Kaufer.

Wie grof3 ist das Sparpotenzial bei
Gebraucht-Pedelecs?

Das Sparpotenzial bei unseren ge-
brauchten E-Bikes hangt davon ab, wie
alt die Rader sind, in welchem Zustand
sie sich befinden und wie viele Kilometer
sie gelaufen sind. Die E-Bikes, die wir

bei Rebike verkaufen, stammen immer
entweder aus dem aktuellen Modelljahr
oder aus dem Modelljahr des vorherigen
Jahres. Alle werden vor dem Verkauf
generaliiberholt. Es kann vorkommen,
dass der Rahmen ein paar Kratzer oder
Nutzungserscheinungen aufweist. Das
hat keinen Einfluss auf die Funktions-
weise, wirkt sich aber positiv auf den Preis
aus. So kdnnen Kaufer bei den Vorjah-
resmodellen mit einer maximalen Kilo-
meter-Laufleistung bis circa 1000 oder
1500 Kilometer bis zu 40 Prozent gegen-
liber dem Neupreis einsparen.

Wie gut sind die Chancen, wenn eine
Sondergrof3e gesucht wird?

Die Chancen sind sehr gut, denn wir
bestellen neue E-Bikes sechs bis acht
Monate vor Saisonbeginn in grof3en
Stilickzahlen bei den Herstellern. Dabei
ordern wir immer alle erhéltlichen
Grof3en pro Modell. Zusatzlich haben
wir sogenannte XXL-E-Bikes im An-
gebot. Das XXL bezieht sich nicht auf
die Rahmengrof3e, sondern auf das
Systemgewicht. Wir haben Pedelecs mit
einem maximalen Systemgewicht von
165 oder 180 Kilogramm im Angehot.

Woran erkennen Kaufer ein serioses
Angebot?

Sven Erger, Mitgriinder von Rebike

Zunéachst einmal daran, dass es sich um
einen realistischen, marktgerechten
Preis handelt. Vorsicht bei Bumping-
Angeboten! Wichtig ist auf3erdem, dass
man echte Bilder von dem E-Bike

sieht, das zum Verkauf steht, und keine
Produktfotos. Je mehr Informationen
der Verkaufer tiber den Zustand des
Fahrrads liefern kann, desto besser. Im
Idealfall bekommt der Kaufer einen
Auslesebericht von Akku und Motor.
Und man sollte natiirlich immer

einen Kaufvertrag fur das gebrauchte
E-Bike abschlief3en.

Wie gut sind die Chancen, ein

ganz bestimmtes Wunschmodell

zu finden?

Grundsatzlich versuchen wir immer,
dem Kunden sein Wunschbike zu verkau-
fen. Sollte ein Kunde dieses nicht sofort
auf der Rebike-Webseite finden, kann er
bei uns anrufen, und wir priifen dann

die Verfligbarkeit direkt beim Hersteller.
Im besten Fall kénnen wir dem

Kunden so sein Wunschbike liefern.
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